
Si se mudó, o si su información de contacto como NÚMERO DE TELÉFONO, CORREO 
ELECTRÓNICO o DIRECCIÓN ha cambiado en los últimos dos años, usted debe informar este
cambio a la Comisión de Salud y Servicios Humanos de Texas (HHSC). Si no actualiza 
su información, puede PERDER SU COBERTURA.

ACTUALICE SU
 INFORMACIÓN DE 

CONTACTO.
I

Llame al 211 para 
asegurarse de que la 
Comisión de Salud y 

Servicios Humanos de 
Texas (HHSC) tenga su 

dirección postal, número de 
teléfono, correo electrónico 

u otra información de 
contacto actualizada.

REVISE SU CORREO PARA 
UNA CARTA O PAQUETE 

DE RENOVACIÓN.

La Comisión de Salud y 
Servicios Humanos de Texas 
(HHSC) le enviará por correo 
su cobertura de Medicaid o 

CHIP en un sobre AMARILLO. 
Esto le permite saber si 
necesita completar un 

formulario de renovación para 
cali�car para Medicaid o CHIP. 

Veri�que su renovación en línea.

CÓMO REPORTAR UN CAMBIO EN SU INFORMACIÓN EN LÍNEA
Usando una cuenta en 
línea, reporte un cambio 
en línea en 
yourtexasbene�ts.com.

 

También puede informar 
un cambio en la 
aplicación móvil “Your 
Texas Bene�ts” usando 
una cuenta en línea.

   Si no tiene una cuenta, 
por favor llame al 211
o 1.877.541.7905 
durante el horario 
comercial de 8:00 AM a 
5:00 PM.

¡LA PEOPLE’S COMMUNITY CLINIC PUEDE AYUDARLE!
Si necesita ayuda con Medicaid o CHIP, los asesores �nancieros de People’s pueden 
ayudarle. Por favor, llame al 512.478.4939 para una cita. Para obtener más información 
sobre la renovación de Medicaid o la cobertura de CHIP, llame al 211 o visite  
YourTexasBene�ts.com.

   

DEVUELVA SU PAQUETE DE 
RENOVACIÓN TAN PRONTO 

COMO SEA POSIBLE.
Complete su formulario de 

renovación cuando lo reciba y 
devuélvalo de inmediato para 
evitar perder Medicaid o CHIP.

Siga estos pasos:

NO PIERDA SU
COBERTURA DE MEDICAID O CHIP

RENUÉVELA AHORA

People’s Community Clinic  512.478.4939austinpcc.org


